
Zapakuj starannie paczkę i dołącz do niej formularz. Pamiętaj, że masz 14 dni 
na odstąpienie od umowy.

Czekaj na zwrot pieniędzy lub informację o przygotowanej nowej przesyłce. Pamiętaj, że zwroty i 
wymiany realizowane są w trakcie maksymalnie 14 dni od ich dostarczenia, a datę przyjęcia 
paczki w naszym magazynie możesz sprawdzić po numerze nadania.

Lenanto
Krakowska 31
32-031 Mogilany

Jeśli chcesz wymienić zamówiony towar, koniecznie umieść na formularzu wszystkie potrzebne do 
wymiany informacje (model, kolor, rozmiar). Z opłaceniem kolejnej przesyłki wstrzymaj się do czasu, 
aż poinformujemy Cię, że mamy w magazynie odpowiedni rozmiar.  Dla usprawnienia procedury 
wymiany na pudełku dużymi literami napisz „WYMIANA”


